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DATOS GENERALES

TITULO ¥ CARACTER DE LA REUNION: PRIMER CONSEJD DESARROLLD ECONOMICO 2028

" Acta No: 02 | Fecha: 11/08/2025 | Lugar CAmara De Comercio Sala De Juntas | Hors De B0Dam.a

11:00 &.m
 AREA O DEPENDENCIA. SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
E . ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS I CARGOD FIRMA

| Ver listado de asistencia

................. GF!‘DEJ‘-.I DEL Dia

1. Saludo por parte dal Safior Alcalde o su delegadn Secretano de Desarmollo Economico Diego
{ Farnanda Tobdn Gil

|2 Verficacion de Quarum

3. Leciwra y aprobacon del orden del dia
4 Leciura v aprobacidn del acta anterior

5. Presentacion de Indicadores de Impacto propics oe la 5.D.E con corte al 30 de junio de 2025

6. Informa de Avances del Plan de Accion de ia 5.0 F a junio 30 de 20258 ¥ proyeccidn a diciembre 31
de 2025

7. Socializacidn Fiesias de Armenia 2025.-

8. Proposiciones v Vanos:

Desgignacddn de reprasentantes del C.0.E ants ofras instancias de participacion
Consajo Municipal de Paricipacidn ciudadana (Rapresantanie de Gremios)

Consejo Comuniaric de Muperes (Representante de las Mujeras
Presantacion de la App-directorio virtual hitp-/fbonitayproductiva. ammenia

9 Cierrs

. I _ DESARROLLO DE LOS TEMAS
1. Saludo por parie del Secretario de Desamollo Econdmico Dr. Diego Femando Tobdn Gil

El Dr. Diego Femands Tobdn Gl Secretario de Desarrolle Econdmico, da un saludo a todos los asistentss al
Segundo Consejo de Desarralle Econdmico dal 2025, v agradece su asistencia & este espacio

£ Verificacidn de Quorum

Infarma &l Doctor Disga Femando Tobén Gil que estd en representacidn del Sr. Alcalde Dr. James Padilla |
Garcia, del cual tiene |a respactiva resolucion, y como Secratano de Desarmallo Econdmico tambeén presents

d |
El Dr. Diego Femando Tobdn Ga hace lamado a lista, y verificacion del Quorum, encontréndose nueve (08), |
de los diecisete (17) integrantes del Conseso de Desarrolio Econdmico, lo cual permita confinuar con Ia |
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reunion, hablendo quorsm decisorio para este Segunde Conse|o de Desarolia Econtmico vigencia 2025, _J

3. Lectura y aprobacién del orden del dia

ElDr Cvego Femando Tobdn Gil Sacretano de Desamolle Econdmico, hace 1a lectura del ordan del diz, el cual
| es aprobado por unanimidad.

4. Lectura y aprobacién del acta anterior

El Dr. Diego Fernando Toban Gil Secretarc de Desarollo Econdmico, manifiesta que, a cada uno de los

Miembros de este Consejo. le fue enviada el Acta anterior a los respeclivos comeos slecirdnicos, para su
correspondienta revisidn v aprobacidn

Les pregunia @ todos los presentas, si aprusban el Acta antericr, La cual es aprobada por unanimidad por
todos los méambros del Consejo.

5. Presentacidn de indicadores de Impacio proplos de la S.0.E con corte al 30 de junio de 2025

Como bien saben, en la ullima sesidn que fus enel mes de marzo, el Or. Monizs de Comfenalen nos hizo estg
obsarvaciin donde decia que con los indicadores gque tenlamos del plan de desamolio, gue es una
metodologia, del DMP, que es o KPT, no mostrames indicadoras muy concretos y reales en materia
econdmica, para poder ver un impacto de la inversién que se hace y de las actividades que sjecutamas dentro
de |a Secretaria. EMonces, cOMo ComMpromiso quedd al consiruir unos indicadores propios de la Secretaria,
abwviamenta no saberon del Plan de Desarolle, pero unos indicadores que midan al impacto y que an manera
gerancial puadan ser més entandibles a la metodologia del Depariamanto Adminisiralivo de Plansacisn

hos acompana la Dra. Edna Clemancia Deigado. Profesional Universitaria Especializada de ia SDE que es |a
persona encargada de que todo el tema del cumplimiento de actividades, y de acciones de la Secretaria se
cumpdan, e ia persona gue nos hace el seguimiento para monforear que toda ko que se ha estipulado en &
Flan de Desarmallo se cumpla & cabakdad,

Fue un rabajo articulado por los lideres de la Secrelarfa de Desarrolle Econdmica. también nos acompafian
anire otros, parie de mi equipa;

Marwela Salazar y Anderson Vaoques- Lideres oa hetamo

WMauncio Sanchaz- Lidar de Toralecimients emperesarial

Julio Ruiz- Lider de Rural

Cnshan Camilo Echeverty Garcia- Liger de Emples

Luz Palncias Hurlada y Jusn Carlos Ramos que hacen parts ded equips de apamivo

Maria Alefandra Giralde ¢ Patriol Sanmiguesl como apope Oparativo y Arbanio Savide de Comunicaciones,

Tenemos una buana noticia, y es que el municipio de Armania ya es EPSEA. Después de 25 afics, Ia
Secrataria de Desarmolio Econdmico tiene la resolucion del Ministedio que [a habilita como EPSEA. Es un gran
fpgro de esta Administracidn, un rabajo de casi afo ¥ madio logrando esta aclividad

La Dra. Edna Clemencia Delgado Profesional Universiana pude validar con ustedes el proceso que se hzo a
partir de la solicitud del Consejo de Desarrolio Econdmico, para poder llegar a cumplir los indicadores propios,
aparte de que & Consejp de Desamollo Econdmico nos hubiera insistido de que teniamos que baner
indicaderas de impacto propios, se Bevaron a cabo dos comités operatives al intenior de la Secretaria de
Desarmollo Econdmico, en el primero se presentanon los indicadores, v en el ofro se presentaron los resultados,
que igualmenta nos complace y agradecares a los miembros del Congeje de Desarrollo Econdmico, que nos
parmden mejorar cada dia mas en este proceso, Se definieron o irazadores que son 105 quea va a8 presentar
Juan Carlos Ramas, tienen una parodicidad de medician semestral

Se van @ medrr @ Junio ¥ @ dicembre los indicadores de impacto, y tambeén comenianes que el Or. Diego
Femando Tobdn Gil, &l B de oclubre debe sustentar ante el Concejo Municipal el informe de Gestidn ded afo

2025, Enfonces, por @S0 @S la premura v por 850 es la legalidad de este Consejo. Porgue nosolros tenemos
| Que venir como Secretaria de Desarolle Econdmico, a nuasira maxima instancia a comentaries lo que el Dr.
| Diego Femando, va a prasentar an al honorable Consejo Municipal en &l mes de octubre.
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El Cantratista Juan Carlos Ramos comienza su presentacion dando un saludo de buenos dias a lodos 108
consejerns, de manera prasencial y de manera virtual,

Con aste preambulo que ha hecho ol Sr. Sacretaric y delegade por el Sr. Alcalde ante este Consajo de

Desarrollo Econdmico, uno de los compromises que tenia la Secretaria de Desamolic Ecendmico ante este
| Consejo, conforme al aticulo Octavo del scuerdo 105 del 2017, scbre el apoyo y f acompafiamients que
presta aste Consejo de Desamolle Econdmico & la Secretaria de Desamollo Econdmico del Municipio de
Armenia, el compromiso era el disefio, la Implementacion. la formulacidn y 1a sprobacién y la adopcidn de
indicadores propios de impacio, gue nos permitan de manera real medir cudl 8s nuesira gestitn frente a las
inversiones, y a cada une de las acluaciones desde la Secretaria de Desarrolle Econdmico, la cual se llevd a
cabo a través de dos comités operativos y grupes de trabajo a nivel intemo; con ejercicios de pruaba de ermar
5@ llego a la creacion de esos indicadores de impacio, estos obedecen al esfuerzo para lograr procesar la
infarmacion y que de verdad nos generen datos para |a toma de decisiones, y el mejoramienta da |2 Secretarla.
Fara evilar perudicar |as actividades del Plan de Accion de la Secretaria de Desamollo Econdmico, s
recogieron aguellas actividades que generan un mayor impaclo, aquelias que eran medibles, cuantificables y
Sobre las cuales pudiéramcs lomar decisiones, de igual manera el equipo recomendd participar tocos los
equipos, de hacho, aqul estdn tedos los lideres de cada uno de los proyecios, que apoyaran de acuerdo a las
nquistudes que ustedes tengan.

® secretariape
DESARROLLO

ECONOMICD

Analizamos los tipos de indicadores de proceso, de resultado y de Impacto. Los de procaso, aclividades que
@ reaslizan para ejécutar un proyecto, y tenemos en cuenta alli los insumos y las acciones. Los de rasuliado,
medimos esos cambios inmedialos a corto plazo atibulbles a las actividades del programa, y os indicadores
de resultado, cambics en esos efectos finales que puedan tener tadas nuestras acoiones.,

| De cada indicador levantamos una ficha, la cual contiens & nombre del indicader, la fdrmula, el calculo, e
método de recoleccidn y la frecusncia de la medicidn, e ejercicio que hicimos.
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Fichas Técnicas de los Indicadores Propuestos
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Dantro de estos indicadores, miramos el pimero, dentro del proyecto Productividad y Competitividad de |las
Empresas de Armania, Fortalacimiento Empresarial, tenemos alli la operatividad de la Gerencia del Centro.

La Gerancia del Centro 85 una instancia de participacion ciudadana creada por medio del acuerdo 1075 dal
2024, cuyo objetivo es dinamizar la economia en ef centro céntrico de |a ciudad, Para ello tanemaos alli unos
programas en ejecucion. En el prmer trimestre se bevaron a cabo 3 programas, en 8l sagundo trimestre 20
programas para un total de 22, y la meta ded afie son 40 programas,
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Frente a estas actividades levamos 23, con el apoyo de fodo el Comilé de Ia Gerencia del Centro, incluidos
nuqs-tua illadnq Eanak:cr y Camara de Comercio, ya que con el apoyo de elles hemos cumplido estas 23

| e mujer, la soflamos, la construimas ¥ anora |a implementamos, & través da la estrategia “Pregunta por
Angela’. Lievemos a cabo la estrategia, a irawés del decreto 4110 en el numeral, agul lodos entran. donde en

Llevamos a cabo la campadia en contra de la explatacion de niflos, nifias, jdvenes y adolescentes, can el valor
| agregado cero tolerancias en cortra de |a explotacion de kos niflos, concesionando el sello a todos las |

prastadores de servicios turisticos, cero tolerancias en contra de la explotacidn de nifles, nifias, jdvanes ¥
adalescantas.

Lra igual forma, la socializacion de la alerts 41, que hene que ver con tres aspectos muy importantes que fa
Defensoria dal Pusbio, le dice al municipic de Armenia. que podemos ser vuinerables ante ests, coma gon &l
Sacussiro, la exiorsion y el reclutamiento forzado, Esto lo llevamos a cabo con ef acompafiamients de nuesiros |
alfiados del Ministerio Publico, la Defensoria, Procuraduria, Contralorla, Fiscalia, la Policia Purpura, PREC) de
la Policia Nacicnal de Caolombia es la depandancia encargada de la Prevencidn y Educacion Ciudadana yla
Policia de Infancia y Adolescencia,

Con eso hamos fratado de cumplir esas actividades ¥ de la mano también con actividades de cumglimiento de

. la accidn popular, con la invasidn del espacio publico, que Ia tenemas también aricuiac & i Ainarmizacin de
la econamia,

El otro indicador esté relacionado con e indice transaccional a travis del acompafiamienio que se les prasta
a los diferentes prestadores de servicics Alli, & indice transaccional por primera vez. cuanificamos cuaes
| fusron esos ingresas, Que diaron las ferias an las cuales participan los smprandedores, ¥ nos da que, on ol
primer tnmesire, hubc ventas netas por valor de $7.000.000 de pescs, por parte de los emprendedores. En el
segundo trimasire. A fravis de esas ferias, $7.800.000 pesos, y @slo Nos aywda a dinamizar la economia, y a
mejorar la calidad de vida de las familiss del municioic de Armenia, como nos lo pide nuestro Plan de
Desarrollo,

De otro lado, el indice transaccional relacionado con las feras para todo tipo de poblacién. como som:
Poblacién victma del conficlo, reinsertados, efrodescendientes, raizal, palsnguera, acuto mEyor, §
| Discapactados, donde a través de estas feriss, participaron 20 emprendedoras, levamos B ferias aste afo v
| 5@ dan unos ingresos cerca de los $36.000.000 millones de pesos, con un valor promedio por cada uno de
| los emprendadores de ingresos de $1 800 000 pesos, que es & impacto que ha generado.  Informacian que
nunca hemos tenido an cuenta, y que usiades como consemros nos o recomandaron las vamos a seguir
lenmenda an cuenta. para damos cuenta dal impacto gue ha tenido la participacion de estas personas en todos
KI5 programas

De igual forma, &l ofro indicador asta relacionado con la implementacitn del Laboratono de Econamia Poputar,

esta mplementacin la estamos evaluando a través del nimers de seciores con programa de emprendimianto
'. ¥ @sociatividad, ya que no 8s solo acompafiar los seciores, sino generar la Beociatividad, ¥ @ la fecha tenemos
7 seclores los cuakes cuentan con programa de emprendimiento ¥ asociatividad

Dentro del programa de asistencias técricas y apalancamenios para la economia poputar, de igual forma
hemos apalancado y acompafiado con asistencia lécnica 11 MECTOeMpresancs, ese &8 &l mpacio gue hemos
tenido ¥ que ha gensrado gestion, frente a esta actuacion,

Aqui vale ia pena resaitar aigo, el enfogue qua tiene la aicaldia de Ammenia, con relacién a ia planeacion
estratagica, el erfoque final es la satisfaccion del cliente, y esa satisfaccion del chante nosolros la medimos a
traves del ciclo PHVA ganarando la mejora continua, De ahi estd gue muchoes de los indicadares a pesar de
que los tenemos definido en impacto, en valor transaccional, en cosecha monstara en el impacto ded
incremento de asistencia, tamblén los tenemos medidos scbre la satisfaccitn del ciente

La Dra. Claudia Marcela Alzate representants del Sector Agroindustrial: |a cual ests conectada de manara
virtual, da un saludo de buencs dias a todos los miembros del Consejo, y pregunts quE, ya que se estd
_buscando I3 participacion en evenlos y demés, guiero saber qué hemos hecho en cuanio ai tema de
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intemacicnalizacidn que estabe en el Plan de Desarmollo, para que I lengan en cuenta si hemos hecho aigo
porque quisiers tocare un tema al respecto, y me confirman i hemos hecho algo.

El Dr. Diegas Famando Tobdn le responde que en el sexio punto del orden del die que es el avance del Plan
de Accidn, miramos esas actividades que estén dentro del Plan de Desamollo,

La Dra. Claudia dice que, si se estén apoyande 7 empresas, no veo el porcentaje del tatal de las BIMpresas y
qué porcentaje es el que estamos impactando, y de qué sactores son, sé que son de economia popular, para
me imagino que también tendrén una caracterizacion, y en qué seclores estamos enfocando.

Juan Carios Ramos responde que en el siguiente punto respecio al avance y cumplimienic del Plan da
Desarrollo aclaramaos todas sus preguntas Dra. Claudia

Mosotros evaluames acé el impacis canfarme a los sectores que estdn: Economia popular, deporie, creativa
y cultural, entretenimients y conocimiento, jdvenes, discapacidad, mujeres, emprendedores, migrantes,
victimas y reinsertados. All estan los 12 seciores y de esos 12 hemos impactads 7 de ellos como ko dice la
actividad de los que estan alli. Economia popular, deporte, cullural, emprendimiento y para todo tipo de
poblackin que estd alll involucrada,

Dra. Milena Arango de Camacol, No es claro cuando dicen gue impactames a 7 grupos, cuando lo que
aparecan coma resultado &s como si hubieran Impactado a 7 empresas.  Juan Carlos Ramos la dice que son
sectores. Los cuales son la economia del deporte, a través de fodas las aclividades que se visnen
relacionando de proyectos relacionados con departa.

Juan Caros Ramos les aclara a todos los miembros que Laos siete seciores que estdn aqui en la actividad y ko
dice el plan de accidn, y &l plan de dasamoilo son;

Exzonomia poputar

Dapare

Creativa y cusural

Entretenimisnto

Conooimianto a8 pobimeidn jawen

Aduba mayor

Candicién de discapacidad

Miuperes

Mgrantes

Esios son Emprendedaores y caracterizados en 7 sectores impactados. Lo que hicimos nosotros, el indicador
de producto habla de los emprendedores y el de impacto los agrupamos coma dice la actividad por sectores.

La Dra. Edna Clemencia Deigado dice que la de los recursos se sacd de una actividad de |a alcaldia en la cusl
s@ identificaron 20 emprendedores, que dic como resuliado que pudidramos medirle los ingrasos en esta sola
actividad. Se ha tratado que sean actividades que se hagan como en el parque Sucre, y & veces es dificil que
8l mismo emprandedor diga cuanto vendid, s@ hizo un mercado campesino en la Alcaldia y nosofros
nacesitabamos saber cuanto reaimanta habian ganado los emprendadones, pero allos no dan esa informacian,
¥a que en cualro horas de feria se vandieron 14 millones de pesos, pero allos no dicen cuanto se ganan
mealmerta.

El Dr, Diego Fernando Tobon amplia esta informacstn, diciendo gue por cada feria que hacemos, hay un
informe que se entrega la direccidn, y alli aparece desagregado cudnios fueron, que sector represents. cudles
fuaron sus venias por poblacidn hombre o mujer,

L = R R

Le encarga al funcionaric Mauncio Sdnchez, que envie, esta semana a cada uno de los comeos &l informa de
las farias que lenemos, para que s vea bien desagregado, cudl fue al impacto en los siste sectoras, en la
poblacion: deportiva, cultural, ¥ poblaciones de anfogque diferencial. Para gue vean |a ficha que tenemos
nosctnas de cada una de esas caractenzaciones, v ahi ya sale un nforme més exienso donde aparece
desagregado gué sector impactamos

Continua el Contratista Juan Carlos Ramos: En ol mes de agosto para el seclor de juveniud, en la
celebracion an la conmemoracién de la semana de la juventud, se hizo una feria de emprendimientos sdlo
para jvenes y alll sa lograron caracterizar 17 emprendimientos de javenes, y el ingreso durante esa jomada
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| de @ de la mafiana, a 4 de la tarde fue da 58 000000 milones de pesos. Este es un sacior como nos dice el
plan de accidn.

Dra. Adriana Fldrez de SEQ Claramente, une cosa son |85 empresas, ofra 500 i0s Microempresanos, y ofra
o8 micre Negocios, por eso hay que precisar en e anterior indicador, a gua nos eslamos refiriendo sectores,
pero son empresas, realmante, no son empresas, serian més como emprendedores, o mMicre Negocios, pero
aqui en los micro negocios, de la economia popular hablan de apalancar. Entonces dice el nimem de
asistencias thonicas, y en esos 3 estdn las asistencias técnicas v el apalancamiento, porgue son dos cosas
distintas, entonces estd mal medido, porgue no se podria mezclar el tema financiero, cudntos de esos 3 y
cuartos reciberon asistencia técnica, yo creo que en la medida que nosotros podamos detallar megor los
indicadores, podriamos avaluar mejor del impacto, porque pars qué 8s un indicador de impacto, realmeants as
para poder establecer si 8 estralegia y las melas, los programas, o8 proyectos que yo esioy ejacutando
realmeante estan generando el impacio, no &n Eminos de generacion de contratos por ejemplo, sino en
lerminos de impacio en &l sector o hacia |a comunidad que yo estoy impactando, si no, no funcionaria el
indicador y no nos esiaria mdiendo o que ealmeanta queramas

Entonces es mas como hacer una rovision an genaral de los indicadores, porque si hay que presentarios mds
para poder encontrar & vardadern impacto que estan teniendo, porgue estames mezclando muchas cosas.

Juan Carlos Ramos: Cémo procedemos con este tema de estos indicadores, Como bien saben, lisnen vanas
variables, que es apalancamiento y forlalecimiento. Los indicedores van en proceso de maduracidn. En esta
momenta no tenemos montada la estrategia como tal para &l apalancamianto, por consigusents, agui no
estamos midiendo 08 sectores con programa de emprendimients, aqui seria solo asistencia técnica, y el
apalancamiento lo hacemos ya en la préxima vigencia, priximo afio, que ya se tenga implementado ef
programa, cémo se va a apalancar estos micn Negocios y ampezamas a medino desde esa forma

Dra. Edna Clemencia Delgado: 4 nosotros nos ioca ubicamos pensando que al amprendedor, gue es coma
Ia unidad minima, |a célula minima de lo que nos puade llevar a una persona formalizada, es esta economia
popular, la gue ks ests brindando |a posibilidad & Armania de superar bastanie |a pobreza monetaria y extrema,
entonces an este momento nosotros les brindamos desde la asistencia técnica, que ampeza desde apoyarlo
en la oficina, tener una base de datos, que vaya y toque la puerta que diga quier un espacio en una feria,

desde colocar una tanma y colotar una carpa,

En astos dias nos fuimos para Perera de invitados, v ya se siente que van &n ofro nivel, pero es esa pequefia |

| célula que empieza en |3 oficing, ¥ |a pueria que s& e abre an la Alcaldia, y que se ha tratada de que vaya

desde la presentacion del products y que esta bien organizado, y que sa vea estélicaments visile para que
| llegue al pablico, que se le esta ofertando, para apoyar los diferentes emprandimientos. Como dar apoyo en
las fiestas ded barrio Santander, las cuales celebran sirededor de un gran Sancocho Esquinern. Entonces as
BN e3& momenio desda que empieza ka asistencia cnica, y que esta el equipo de apoyo, haciéndole entender
8 esa micno amprendedor gue pusde salr adelantes,

Dra. Milana Arango de Camacol: Da las gracias a la Dra. Edna Clemencia por la aclaracién de a quienes se
esidn iImpactands, par considero que estamos en ol mes de septiembre, v los indicadores estén al mes de
jnio, y con base en lo que hasta ahora hemos visio, se ha cumpbdo un 50 % un poguito més de los
indicadores, que conskdern esidn demasiado bajos. pero de acuerdo a io gue habla la Dm. Edna Clamencia,
tanto la parte thonica como el apatancamiento debian ir de & mano, y me parece que dabid haberse esperado
desde el principia tanto el ecompariamiento técnico, como el apalancamients, como o dicen ustedes, esta muy
bien que les den el espacio a los micro emprendedores, a esa cihula pequedia que pueda tener y mostrar sus
producios, pero es que & grueso de todo es la parte financiera, para un negocio de estos $200 000 md
pescs pusde ser el capital, y para ofra empresa puede que sea una invitacidn a aimorzar,

Dra. Edna Clemencia Delgado: Son cosas que estan en el interior del proceso de gestidn de la Secratana,

son 625 emprendedores, pero para tener ese apalancamienio financiero, como lo sabe &l Or. Luis Gabrial
Dugue, eslamos en acercamientos con Bancoldex, a los cuales se les ha preseniado la cantidad de
documentacion, y han habede muchas rewniones, para que ellos también venfiguen que necesitamos ase
apalancamiento, enloncas se supone que & partir del afio entrante vigencia 2026, vamos a tener este

pero también hay que terer en cuenta que estamos con caracterizaciones fodo e bempo, hay que saber que |

me van a dar |a oporiunidad de estar alid y qua compren mis productos, oS vamos a apoyar acompafandolos i
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convenico, al igual gue el apoyo del consejo municipal, pero realmente ese apalancamiento se va a dar, en el
momento &n que ya se formalice ase convanio, antas no podemos decire al Consejo de Desarmolio Econdmico
seria muy apresurado decirles que ye tenemos el convenio con Bancoldex, ya le vemos a dar a estos
émpresaros, porgue con ellos nNos vamos a Ir de la mano, ya las caraclerizaciones estdn, coma lo exige
Bancoldex, y que lengamos claro quidnes son de pelugqueria , quienes son las sefloras que van a anganizar su
unidad productive de whas, porque aparte de los emprendedoras que van con sus productos, hay otres tipos
de emprendimientos, ese apalancamianic se va a dar, no que le demos un cheque a la sefora, ya que no
pngarnu-s porgue todo tiena que ser todo dentro de la legakdad, y dentro de todos los Imites que nos permite
@l Estada .

Dr. Luis Gabriel Duque Gerente de Actuar: Me panece que es una informacian un informe demasiado pobre,
porgue hay mucho més, realmente nosolos que llevamos mas de 26 afos, de estar atendando
Micropmprasancs, ¥ que han pasado més de ciean mil para lemas de acompafamients, participacidn, asesoria,
¥ apayo, lenemos que saber qué paso con ellos. En un principio estuvimos hablando de muchos de asos
temas, que se frajeron ¥ que 58 planiearon y muchos quedaron radicados, pero de 880 no vimos nada, casi
que yo sanii, en algun momento que &ra coma un comvidado de piedra y de todo lo que se hizo no pasa nada.

En una de las adminisiraciones antenores un convanic con Bancoldex gue as muy importants, muy interesants
tedricamente un récurso se convierta an mucho més grande, como o hemos hecho con Actuar, cuando nos
dizron la oporiunidad de hacerdo, pero existe una limitante que yo siempre he sido muy claro con b
administracion cuando se ha planteado este tema, Bancoldex, agui esta colocando unas condiciones, pero
también al final se esta planteando para que asto se hable para la colocacion a través de las nstiluciones.,

Entidades como Actuar, coloca ese tipo de créditos. y A quién le estén kmitando los recursos Bancoldex? a
enfidaces como Acluar. ; Entonces qué va a suceder? o que ya pasdt an alra administracion, en la que casi
nos locd o como dijgron en esa momento, haganos el favor de Que ese recurso sa acabe, parque Ios bancos
no van a colocar créditos menores a un millén de pesas, ¥ nosetros estamos hablando de créditos de 200 mil

POSOSs,

Muy iMerasante al tama de Bancoldex y muy inferesante Bancoldex Garantias, con o8 des tengo excelente
relacidn, pero cuando se baja agul a lo que lenemos para colocar, podemos hacer o que ustedes ya
conociercn en os resultados, gue fulmos bamio por barmio, hasia &l mismo Alcalde esiaba alld con la
comunidad, entonces estibamos atendiendo en ese momento més de 1.500 personas, astamos hablando
de un grupo que realmente geners algo diferente, ¥ gue en esa momero uvo Lna econstruccion hasta
economica, porque fue & Gnico afio en & que & desempleo fue uno de kbs mejores indicadores que hubo, ©
sea que, yo los inviio 8 que analicemos muy blen hacla dénde, o cudl puede ser el alcance de este tipo de
COSAS, POrQuUE &n leoria pusde sonar muy bonilo, paro en la practica en la realidad, cudl es el alcance que
puede lenar esio.

Dra. Adriana Florez de SEQ: Pienso que lo primers es poder esiablecer dentro de esas caracterizaciones
que estan haciendo, los micro negocios que hay en Armenéa, gque son aproximadamente 27.000, es una cifra
bastante considerable, y de esos 27.000 aproximadamente, o 45% estdn an el sactor servicio, que son los
que ustedes estén impaciando. Enfonces sera muy interesante que, deniro de esa caracterzacidn,
pudidramos identificarios y posterior a efio una nuta que mencionaba la Dra., Clemencia, 8s un proceso de
ncubacion que s hace con 8508 negocios, porgue de alguna manera esa incubacidn incluye wn

acompafamiento desde el iniclo dandoles una representackdn imporante a esos eamprandedores v
acompafi@ndolos a sus diferentes acthvidades.

Dr. Diego Fernando Tobdn Gil: El tema del apalancamiento tene que ir de la mano del tema técnico,
obviaments cuando une habla de apalencamiento, muchas veces plensa que &l apalancamiento es tema
financiero, pues el apalancamiento lambién muchas veces es tcnico. Recordar que estamos dentro de lo
publico, como decia la Dra. Clemencia, qué bueno yo poder [ener una caja menor, a disposicidn para decire
al emprendedor, tome $200.000 pescs porque log procesos juridices para poder capifalizar 500 engomosos.

Pongo &l ejemplo con Camara de Comercio, con queenas lognd un comvanio, y o Dr. Rodrigo es testigo de ko
que duramos chamos por ese Convenio que suscrbimos hace siste meses, v dentro de ese convenio estd al
TmmamrTMIua estos grupos. Uno quisiera ir de la mano, pero los modelos adminisirativos en la parte juridica
ne me dejan
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Tengo ofro convenio con la Universidad Von Humboidl, que lambien es o mismo, B Conveno e
emprendimientos, Ciister a ciertos sectores, y aso es apalancamients, porque cbviamente yo me asocio con
los que, digamos, tienen la idoneidad, compatencia ¥ el capital humano para poder efercer esas ayudas, que
o las tengo. Lo mismo con Von Humboldt, Jure ocho meses haciendo esg.

Con Comfenalco ef aflo pasado, logramos |a/ primera feria Inspira, ya voy para la segunda feria, Inspira este
afio, para 150 emprendedores, llevamos dos meses en ese process, que apenas lo radiqué en la semana
pasada en juridica, esparemocs que salga este mes. Entonces a mi se me limita ese tema de procesa juridico
para poder darle a esos emprendedones, porque yo no o hago, ya o hace directamente una Camara de
Comercio, Von Humbeldi, o un Fenalco, esos gremios que me hacen esa asistencia,

Los indicadores son los que hacemos intemamente porque apenas BMEEZAMOS ya gue cads convanio Hana
unas productos, par slemplo, yo oy supervisor dal Dr Rodrigae, del Dr. Disgo Jaramillo, entonces fengo que
enfregar es0s Impactos de nvarsidn, el de la Cémara fue muy bueno porque el municipio puso 150 millones,
¥ &l Dr. Rodrigo puso 225 millones, y tenemas un impacto en dferentes sectores, hasta e tama de nagocios y
& lema de emprendedoras, Van Humbaoldt o mismo, entonces en 2 prixima reunidn vamos ver un impacto
economica, tanto de Camara de Comercio, como de la Von Humbeldt, ¥y de Fenaico.

Comfenalco el afic pasado fuercn 100 mueres, y ests afio vamos con 150, pero con lodos, los que queramos,
¥ que padamos impactar,

El Dr. Luis Gabriel de Actuar, me pone propuestas, y 6l viene acostumbrada a que la administracién pesada
fue muy bendvola con elles, El aflo pasado pasaron 2.000 millones de pescs. Es decir que estaba
acostumbrado a eso, y cada propuesta gue 6l me radica, la mas barata es por un valor de 500 millonas.

Presupusstaimente, no tengo un apalancamisnto financiers, por parie de Hacienda puede que la gente lenga |

la voluntad, pero Hacienda siempre considera que hay otra priofidad, v no me fortalece | Secretaria. entonces
tengo en mi plan de desamollc en la aclividad de mécrocréditos como aslmatagia al gota gola, como
fortalecimiento a los micro empresarios. y tengo que buscar con quién Jusgo.

Logramaos adicionar 80 millones Dr, Luis Gabriel, y por eso entra Bancoldex que dicen que Por peso qua usted
ponga, yo le doy 12 pesos. Entonces yo le doy & usted un apoyo de 80 millones. ¥ usied me dice, gue no ke
sirven, porque usted me lo ha diche, y mire que empezamos primer con 1.000, luego con 500 y el Alcaide ha
tenido voluntad. pero financieramente no nos dan 108 recursos

También esioy pendiente, Dr. Luls Gabriel de esos apoyos cue usted dio como Actusr a esos |

microampresarios. ;A la fecha cudles se mantienen? 4 Cusintos se soslienen? ; O crecleran? La Secretaria no
tigre esa reporte, yo na pueda ir a justificare al Alcalde, hace 4 afios se hizo con Actuar 1,200 millonas, donde
fortaleciaron 500 negocios, pero a la fecha no 84 8i 8205 500 negocios existen, a la facha no sé, porque no me
han enviado ese informe y se lo he pedido dos veces Dr. Luis Gabnel, entonces ¥O ampoco pueda ir a
justificare al Alcaide porque eso es de impacto, de esos 500 negocios, en su momento habia 350 emplecs, y
midiendo por ese fortalecimiento esos negocios, ya no hay 350 emplecs, sino 00 emplecs, dsea que por cada

| pESO generd empleo, pero yo no lengo ese informe suyo a la Alcaldia, Dr. Luis Gabdel, entonces no tengo

argumentos para poder justificarie al Alcalde, venga con Actuar es de impacts., ¥ usied dice si 1.200 milones,
llegamoe & B mil millones, & 500 empresarios, Esos 500 se mantienen, esos 500 expandieron su negocio, asos
500 generaron empleo. No tenge ese reporte, Dr, Luis Gabriel. Eso es muy importante y se o dije, |a primera
VEZ que hablé con usted, para poder chtener 898 FEcUrSa.

Con &l tema de Adriana, ella dice muy claramante, que nosolros tenemos que hacer la caracterizecidn ded
tema de los micro empresanios, pero ya |a tenemos, nosolros cuando hicimos el laboratorio de econcmia
populer con el SEMA, empezamos & trabajar por cada comuna, y fuera da gue hay un requisito por politica
publica comunal, la creackdn del fondo comunal, ¥ mi angumento para Hacienda, para poder dafenderme can
&l fondo comunal, es decirle, esla es mi caracterizacicn de microempresanos an el municiplo de Armeania por
comuna, Tensmos una base de datos por comuna, ideatificando qué saciones, ¥ qué microempresanos
tenemas, en el radar, |10 estamos haciendo con el Sena para saber cus| de cada uno de esas comunas, tiene
mas pofencial para hacer un acompafiamiento personalizado, pera encargar por ejemplo cemunidades, O
sedl, 850 lo lenemos,, porque es mi sustento o8 la creacidn de! fondo comunal ¥ una vez se materialice el

| Bpoye economico para poder fortalecerios, |os que van a estar en el radar para poderies dar un auxilic, son
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' los que reaimente fengan un polencial de crecimienio, y B pOSIGIONAMIENIO, y 4 Ut &st4. con & [Eboralono |
da economia popular para poder establecer el radar con el Sena y con fa Secretaris, ahi esté esa ruta. pero
ya tenamos la caractanzacsion

Fara el contratisia Mauricio Sanchez, gueda como compromiso con la Dra. Milena Arango, delinforme de cada
Feria por sector, y también le vamos a enviar a cada uno de los miembros dal consejo la caraclenzacion que
ded José Femando Monsalve, cuando empezamaos el proceso del fondo comunal por comura, Qud tenemas
dentificade como emprendedores, qué sactor tenemas, y cudles son los mas polenciales que ya estén
wertificados para que una vez s& conforme &l fondo comunal, &l municipio llegue a invertir con ese tama, y la
ruta del lsboratorio, cdmao se establece, y como se focaliza,

Dra. Edna Clemencla Delgado: Tenemos que tener una nueva caracieristica que son Nano amprendedores.
Esa es la rufa ka que nos van a presantar ahora,

Dra. Betty Martinez Comité Intergremial: Si, porque si no logran juntar toda |a informaciin entonces astamos
viendo sclamente una fotografia de una parte del procesa. Porque si ustedes suscriben convenios, an ascs
convenios tiene que quedar muy clars cuando se hace el cieme financiero, a quidnes fusran que Impaciann,
los que firmaron & convenio, porque si no la informacian queda incompleta,

El Or. Diego Femando Tabdn, le dice que ahl asta la informacién, ya que antes de suscribir un convenio yo
tengo que hacer uncs estudios previas, y luego un estudic de sactor, v en el estudio previo voy & identificar an
que grupe focal voy a genersr impacto, y establezco con ol tema de Cémara de Comarcio unas actividades ¥
undE programas, a que atacar en cada uno de @808 conwenios, y cada una de asas actividedes o accionas
calcutadas tiene gue dar un resukade. Cuando hacemos convenios, queda preestablecido qué actividades
vAmoa a hacar, qué acciones y atlividades vamos a calificar

Dra. Beity Martinez: 5i, pero después cuando cieman el convenio a quién reaimente han Impactade, y cudl
&% &l logro alcanzado. Pormue es una cosa |o que uno propone y obra 1o que realmenta logra.

Dr. Rodrigo Estrada Reveiz de la Cdmara de Comercio: Nosolros hicimos un convenic para impactar 400
smpresarios en ferias, misiones. y el objstivo es que saguemcs |a gante de Armenia, llevemas a los tendars,
a la gente de moda, y turisme a los eventos, de actividades nacionales, para gue ellos pongan su stand, ofros
tengan contactos y ofros tengan negocios. La Alcaldia pone 140 millones de pesos, y la Camara de Comercio
deniro de nuastro programa teniamos planteado 236 millones de pesos.  fuimos a la feria de Moda en Medediin
legaron 18 emprasarios, an nombre propio, que hicieron contaclos comercialas. Esta es la meta de este
COMvenio,

Dra. Edna Clemencla Delgado: Lo claro que queda aqui s que hay que mestrar o que se asté haciends con
cada convenia, porgue hemos hecho 4 convenios hay que mostrar 8l impacto.

El Dr. Diego Femando Tobdn le pregunta a Mauricio Sénchez Iider del proyecto de emprendimiento, cudndo
o5 |a prawima reunitn con Bancoldex, y Mauricio le responde que la prdxima reunion estd pendients pongue
alles fuvieron una informacion para ajustar al convenio,

Dr. Rodrigo Estrada Revelz: Yo creo que es importante, antes de sentarse con Bancoldex, tener como una
propuasta, uns gliemativa,

Mauricie Sanchez: Dentro de las reuniones gue hemos tenido con Bancoldex, le hamos sugendo que lo
hagamos a fravés de las cooperativas, y no directamenie las entidades bancarias como tal Bancolombia
Davivianda, sino 8 fravés de las cooperativas para poder forlalecer esa economia popular que es el Impacto
gue prasentamnos. Y eflos dicen que si, qua no nos ko pueden ajustar a eso, porque es alli donde se va a
genarar el impacto dentro de los caractenzades que tenemes, v de acuerdo a toda la tra=abilidad que Nosalos
lenarmcs, dentro da s ficha de asistencia técrica, qua as o qua hemos realizado.

Dra. Diana Patricia Lopez Echeverry Directora Ejecutiva Fenalco: Dentro de estos Convenios, es bueno
que capacitemos a los emprendedonss, pero No Nos podemos gquedar an emprendedones, tanamas que meataris
una casila, donde sea emprendador ¥ quidnes se han convertido en formalizados, y en empresarios, ¥ gué
Impacto tuvo, porgue es que al emprendimiento lo estamos caracterizendo, y capacitando en economia
poputar, pero cudl as el impacio, Por sjemple, Café Cuindio fue un emprendimiento, pero se valvié empresaria,
| tenamos que metere una casilla. EY Or_Diego Fernando dica que ia cesilla estd. en ja metodoiogia del |
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| creacion de nuevas rutas, o comedores de intenés turistico. Para efio, el indicador o hemaos definido el de

lzboratono de economia popular, porque esa es la esenca del laboratorio, identificara, mirar &1 polENCiAl,
empezar a asistirla, y leverlo para que crezca, se formalice y se expanda, asi que la melodologia la tenemas
identificada. en fres momantos. Incubacién, crecimiento y expansicn,

Continda Juan Carlos Ramos: Vamos a lener en cuenta todos esos spories que nos han hechos los
CONSejens.

Con el tema del nuevo proyecto de productivided y competitividad de las empresas de Armenia, pero
relacionadas con @l turisma, tenemos |3 promocidn y el impulso de nuevos atractivos tefsticos mediante la

impacto. [a& metas son ocho y @ la fecha del en &l semestre, llevamos cuairo. Entonces alli se mide un puntaje
o salistaccion sobwe la creacion dé esas nuevas rutas o comedotes lristicos. Hemes fegado 8 esas
caracterzaciones, que desde lurismao han hecho an esos comedores gue se vienan caracterzanda,

Froducbvded & eremrad e iand of Ui§ &S Erweew @ Armensa
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La Dra. Betty Martinez pregunta sl ellos caben en i categoria de nano emprandedores, para lo cual e
responde la Contratista Manuela Salazar Lider de Tursma:

Tememos unos que pueden ser de esa categoria, pero para poder ejarcer la activided econdmica del urismao,
lienen por lay que cumplir con unos requisitos legales, prncipalmente son los RNT. Ertonces eso ya has bBrinda

4 ebos una farmalidad, no todos, digamos que ahl tenemos unas excepoionas con sigunos emprendedores,
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“en tema de restauranies, de actividades noctumas, en el secior (LIslico. 81 ienen que tener requisitos legales
para poder tener actividad.

Dra, Edna Clemencia Delgado: Le aclara a la Dra. Betty Martinez, que estamos hablando de ocho rutas, o
S&a. oCho nuevos atractivos turlsticos que va a generar esta adminstracian, y para generar un atraclivo
turistico, hay que hacer estudios con cada uno de jos seciores. Manuela Salazar, nforma gue al momento san

:l.ﬂtr:t:;tas, ¥y para llegar a ellas y que sean giraciivas para el turismo, hay que hacer un trabajo con la
antelaciin

Manuela Salazar Lider de Turlsmo: Tenemos en ese momento tres rutas consolidadas, [a Ruta del café
espacial, ia Ruta de gastronomia callejera y la Ruta de monumentos y barranquismeo. En esa momeanio se estd
construyendo la nuta gastrondmica por comunas, que estdn en la etapa de gecreferenciacidn en un mapa, ¥ la
Ruta nociuma, que fambién estén en geomferenciacion para poder tener las coordenadas y podar formar al
documento,

Continua Juan Carlos Ramos: Con este disefio de estas rutas, hemos llegado a esos presiadoras de
servicios. Hay que preguntaries cudl es el grado de satisfaccidn si ven conveniente, partinanta, importante ia
mplementacion de esta ruta. Ellos nos han cuantificado un resultado de 1 a 5 donde & impacio es bueno. La

satistaccidn del cliente, el prestador de senvicios se siente satisfecho con la creacon de esta ruta. lo cual nos
da un resulfado de 18 5§

Frente & la promocidn, |a parficipaciin de las empresas del sector turistico de Amenia. en espacios de
promocion de |a ciudad. Para ello tenemos una meta de products de 20 y se han levads a caba 14, De igual
forma, la promocion de |a participacién de estas empresas en & turismo de Armenia, nos ha generadg un
porcentaje de satisfaccion, evaluado cada uno de los evenlos, las empresas que han participado en ANATO,
las empresas gue han parficipado en |a feria que se realizt en las instalaciones de la Alcaidia, En Coffe Party,
Centra da corvenciones, también ellos nos han generado tranquilidad frente a la satisfaccion de todo aste tipo
de eventos, donde se ven respaldados porla Alcaidia de Armmenia. De igual forma, la promocién de los eventos
realizados también desde el urismo ha impactado con un grado 5 de satisfaccidn, con los prestadores de
SEMVICIDS lurislicos.

Con redacion a la implemeantacion de ia estrategia Armenia 24 Esta implemantacitn que iniclaimants empezd
con 21 empresas vinculadas, hoy levamos 123 empresas, que quisren vincularse a esa Amenia 24, quieren
aportarie, quieren jugarie, a la dinamizacién de la economia del municiplo. ¥ esto, & fravés de esa
aparalivizacion, nos ha dado un grado de salisfaccidn también de un 5, frenle a esta wstrategia tan mportante
que le esta jugando, ¥ le hemos dado valor agregado, porque la estrategia Armenia 24, funciona en tomo de
i caltura, e ane, el departe, la recreacidn y &l enfretenimisnto, y alli cada uno de los eventos que se han
hecho de Armenia 24, be hemas dado el valor agregado, con actividades de cultura, arte, departs, recreackn,
¥ entretenimsento, a través de las ciclo rutas, a ravés de llevar el arte callejero, a través da levar a asa
Armania bonita para que los turstas quieran enamorarse mas de aste desting.

Con relacién & la gestion y la promocidn de la economia del deporte, para el posicionamianto de Armenia como
dastino de avenlos. Frante a las actividades y las acciones que se vienen adelantando, se evalub [a gestidn
de promover [a economia del deporte. También, hay una satisfaceidn Frants a ese impacto que va a generar
la sconomia del deporte en el municipio de Anmaria,

| Con relacidn al fortalecimiento de la actividad de guias profesionales de turismo, en cuanto &l serviclo de
asistencia técnica que se les viene prestando a allos, tenemos consolidado un grupo de guias de turismo, los
cualas se vienen apoyando en capacitacionas permanenies, sobre primeros auxilios, en guia de tudsma, en
actividades que fenemos con la Camara de Comercio, relacionada con una histora que contar, que lo vamas
8 hacer con guias de turismo, la implemantacion da la ruta Armenia un destino natural, que hicimos &l
lanzamiento con eflos.  Frente a ese acompafiamiento, s un grupo que s siente también acogido por Armenia
y fortalecido porque que son ellos quienes nos ayudan a mostrar esta Armenia bonita gue tenemos. En e
primarc tenemos & guias que e mpactaron, en al sagundo fueron 11, pero a la fecha tenemas en seguimiento
57 guias en los cuales se vienen fortaleciendo esa actividad como prestador de senvicio turfstico del municipio
de Armania.

=
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" Anmenia con mas oportunidades para la generacion de empleo; En este tema se han hecho 15 jomadas de |
empleabilidad,

| Lo que hacemos desda la empleabilidad desde el municipio de Amenia es, disefiade esa rula a la persona
| que tiene esa necesidad de ser productive, le decimos cimeo puede acceder & las ofertas de empieo del Sena,
| etmo puede postular su hoja de vida en las distintas plataformas, qué empresas en Amania y cémo tienen
elios el proceso de contratacidn, si lo tienen por cocperativa, si lo tienan propio, &i ko tienen contratado, sies a
través de una plataforma. Le ensefismos a esa persona 8 hacer su hoja de vida, 8 crear su comeo elactrinico,
a que ke hagan seguimienio a ese proceso, ademas del valor agregado que s 8std dando, de CoOMUNICAMOos
con las distntes empresas para gue nos oferten, esas oportunidades de emplec, y poder desde la alcaldia
de Amenia también gestionares esa coupacidn a las parsonas, esto lo llevamos con lodas las poblaciones,
con poblacién con discapacidad, con poblacidn que partenacs al LGETI, con poblacidn mujar, antra ofros.

Arvemniy <on mus O iR ET. ] W TSR AT PR G e e | B i

Dra. Edna Clemencia Delgado: Tuvimos un gran salto con este tem, porque se dio una capacitaciin a las
| personas que estan con renta ciudadana. A partir de que ellos estan recibendo su rents ciudadana, gue se
| acarguen tambien a mirar cdmo puede majorar su hoja de vida, y que por favor empiecen a lamar y a tocar
| puertas, 8 buscar empleo, a través de toda esa capacitacidn que se |es da, es una capacitacidn muy préctica,
&6 muy al nivel de las parsonas que estan yendo a la Secretaria a buscar empleo, a que les ayudemos a tener
&58 puente para poder obtener su empleo, y nos parecd, que fueron ellos los que legaron, ellos spoyan a s
Secretaria de Desarolo Social, porque renta ciudadana tene qua ver con un proyecto da la Secreiaria de
Desamollo Social, gque es el de ia asistencia a nived nacional, v ellos nos decian que necesttan que la
Secrelaria de Desarolio Econdmico nos diga, cdmo vamos a hacer para nuestra hoja de vida, cmo nos |
sentamos an una entrevista, cosas tan practcas. Mea parece qua fue el logro cotidane de esta semana. Ellos |
vinkeron ¥ nos dijgron gue guerian astar,

Dra. Milena Arango de CAMACOL: Si soy beneficiaric de renta ciudadana y empezo y hago al proceso y [
consigo un empiec formal, ,me quitan ia renta ciudadana? Le responde fa Dra. Clemencia que si

Es qua muchas delas persanas ahora que reciben subsidios mo quasren primero, trabajary  si irabajan. dicen,
pero no me paguan asi, pargue yo no me quiens retirar de kos beneficios.

Dra. Adriana Flérez de SEQ: Armenia con mas oportunidades para la generacian y formalizacién del empleo,
ko importante agqui en @& evaluacion de impacio que 38 pueda hacer con esos indicadores, es el ndmero da
empleos que se estén generando. Ese dato hay que mestraric claramente. porque lo que habiaba de la renta
Ciudadana, me imagino gue son los que estan desempleados, y por eso tienen ese ingreso, es importante
pocar hacer ese seguimiento, identificanos y pedero visibilizar en este indicador. De otra parte, e anterior
indicador que era para of fortalecimientc empresanal, se supone que las actividades gue se hacen agui y lodo
&l acompafiamiento técnice, y &l apalancamients también tienen que llevar a ka formalizacidn del emplec, as
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decir, que an esa ruta que se esld leniendo, es igual que acompafiar a los micro negocios, basicamants 1a |
idea es Bavarios a la formalizacién. Agui también, de lo que se haga en este programa, debe impactar lambisn
la formalizacion del ampleo.

Continua Juan Carlos Ramos: En las jomadas de emplec Bevamos 18, el ndmere de postulados 183 an el
primer timestre 142, en el segundo tnmeastre 41 De estos. el indicador han sido 5 contratados y 42 en al
sepgundo irimastre,

Le hicimos a ia palitica de habitante de calie, ef siguiente seguimiento: La Secretaria da Desarrolio Scoal, nos

| entrega unas personas debidamente desintcxicadas, listas para el ingreso a su vida laboral, nosotros fe

panemas el psicdiege, e ayudamos a hacer su hoja de vida, y fueron vinculados cnco, con ios cuales hicimos
el sigulentes seguimiento: dos de ellos duraron medio dia, ya que no soportaron el enciemo. La otra persona
durd un dia, no soportd estar ancerado, no sopond estar irabajando con personas, puesto que su vida es
habitar en la calle. y una persona que pertenece & la poblacién de! LGTEI, no se ajusté a las normas de higlene
y seguridad en el frabajo, porqua le gustaba & maquillaje, y alli no se podia usar maquilaje, anfonces prafind
irse, a estar contralada. Le estamas haciendo & seguimianto. Da esas 5, solo hay 2 que esian laborando,

Otras personas que han sido llamados a los procesos, pero se nos quedaron en la mitad, ya que no saben
presentar su hoja de vida, a llevan armugada, no saben presentar a la entrevista. Entonces con empleo, los
capacitamos y |os fortalecemos, para que pusdan de verdad ser productives. Esc es o que nos ha parmitica
tomar estas decisiones, frente a los indicadares gque ustedas nos han sugeride.

Emmlﬂﬁli|-I:H!pﬂﬂdm?mfﬂmlm_aﬂim!aﬂdmrmiﬂantuhhmmtltﬁhﬂéﬂpamﬂwy

| lomamas decisiones, frente a lo que se pueds hacer y fortalecer en el proceso.

Mugeres promovidas: Nosotros fortalecemos la Casa de la Mujer, & través de la Politica de Mujer, “La
Impiemantamos, la sofamos y ahora la levamos a cabo”. El fortalecimiento de esa Casa de ka Mujer que
funciona en &l barrio la Patria, alll todos los dlitimos jueves de cada mes levamos la cferta de empleablikad,
para las mujares, para que inscriban su hoja de vida y sar més productivas e incluyentes dentro de |2 sociedad.
Lo hacemas tembien en |a Casa de la Juveniud el 27 de agosio, &l ditimo viernes de cada mes, con loda la
aferta instifucional para que los jdvenes logren acceder a un primer amplag.

Dra. Batty Martinez: Estas actividades de empleo, que desde hace mucho tiempo veo que hay agencias da
emplec en la Alcaldia, en &l Sena, en la Cémara de Comarcio, en Comfenalco, y en una ciudad tan pegueda
liznen los mismos ampleos, la misma poblacidn y la misma disponibiidad. No creo que los que Began & Ia
Cémara de Comarcio, sean distintos de los que llegan a Comfenaico, todos son los MSMos y me parece quie
ahi hay como una duplicidad en las funcionas.

Juan Carlos Ramos le responde que la Alcaldia no es agencia de emplec.  Mosofras o que ofertamos es un
Senicio, para que |a persona que tenga esa necesidad, y quiera ser productiva a la sociedad, nosotros los
guiamos hacla ese camino, hacia el Sena, hacia Comfenalco, para que logren acceder y les dacimos como
inscriven su hoja de vida, como se presenta una entrevista, cdmo pusde acceder 8 s0s campos. Somos ese
puente, porgue 8s un servicio &l que estamos prastando, no es nuestra obgacidn, no es la misionalidad por
parte de la Secretaria, sino que es un valor agregado que se e estd dando pars fomentar la empleabiidad an
&l municipio de Armania, y trabajamos de k& mano con Comfenalco, se hacen las ferlas de Comfanalco, v
desde |8 Alcaldia ya asiste a Comfenalco con toda su oferta, informéndole. para darle infarmacian, a todas las
personas cuales en esas rulas. No solo en la empresa privada, en la empresa pdblica, que participen en los
concursos de la CNSC, en la Fiscalla, en la Contraloria, para que logren famiiarizarse con todas esas
plataformas, y gue allos mismes s& apersonen, y logremos también lograr ese impulso, haca ka conectividad,
que elics se apropien de todos los procesos sistematizados que tienen las empresas. Pero la Alcaldia de
Armenia no e$ agencia de empleo, y o expligué. MNosolros lo que hacemos es un senvick que se estd
prestando, arbculados por el Sena

Cristian Camilo Echeverry Garcia Lider del proyecto de empleo: Muchas veces en las vecantes que
lenemos nosolros ofenadas por parte de la Administraciin, no estén registradas en la Administracién de
Empleo y viceversa, porque hay muchas empreésas, por lo engomoso que 8% montar una vacanie a las
platafonmas e empleabilidad, no las faciliian a nosctrog, porgue nosofros tenamos acceso difecls con allas,
&ntonces nosolros emviamos |as hojas de vida directaments con los empresancs, y es ahi donde hacemos |a |
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intarmadiacion, v no se hace duplcidad de las vacantes, porgue ellos no |as tienen cfertadas en [as agencias |
plblicas de empleo; Entonces nosotros lo qus hacemos a fravés de las personas confratisfas que hacen visites
empresanales, es conseguir iodas las vacanies y oferias laborales que tenames en la cludad, muchas quizas
estén en las plataformas, pero I8 gran mayoria no. Entonces 830 &3 (o que nosolros hacemos de diferente a
las agancias plblicas de emplac, I

Continda Juan Carlos Ramos: Con relacion al provects de clencia, tecnologia & Innovacian agropecuana |
para un campo, con maés oporunidades. Desde la ruralidad, tenemos un prmer productd, gQue son [os
produciores atendidos con sarvicio de exfension agropecuaria, en las actividades de hortalizas, especies
menores, platano y café, alli se viene prestando asistencia técnica a estos cuslro seciores, y el impacio lo
hemos madido en a8 satisfaccion

Cipntia insdécgul @ inmouwscion agopecuarnis pam un carpn ton mes Seertunidades

Cencia, Wenoisga 8 o alon sgrid-Siasia [dfs un Cemps con A Opotfiasidades
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|

Alli vemos que nosolros, &n asta indicador de impacto, tenemos una calificaciin da 3 de 1 a 5, esto sadabe &
que, deniro del proyecio, no contamos con as08 NReCUrsos Como |a transferancia de tecnologia hacia ellos, sing
lz asistencia bbcnica. Enfonces no han fenido ¢émo de pronlo trabajar ellos alli, con semillas v todo eso. LA
qué nos llevd esta calficacion de 37 A generar estrategias de asociatividad, hemos hecho una asociackn con
GMC, donde tomamos del colegio def Caime, los jdvenas del grado 10y 11, con sus familias y los estamos
CEpactando en proyecios productivos, nosotros prestamos |a asistencia ldcnica, GMC les da las semillas, para |
#lios empezar a producir, y en el mes de diciembra, &llos e gradian en ess proceso en convenio con el SEMA, |
para que continden una media técnica, una vez terminen el grade 11. Esbo nos va a permitir a nosotros qﬁ!

Pt
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" ese 3 que lerlemas, kogremos volvero y convertino en un 5 de sabisfaccion, que logramos detectar que es o
gue nos falta ahl, dentro de esa gestion que estamos llavando a cabo,

Con la parte dal fomento de una agricultura competitiva, estd relacionado con fos mercados CAMpBSmOS,
Hemos hecho dos actvidades, la primera fue al interior de la Alcaldia de Armenia, donde se generaron 27
millones de pesos, este dia en mercados campesings en ventas, y en &l mes de junio paricipamos en el
mercado campesino de la gobemaciin del Cuindio, y nuestros campesincs de la cudad de Ammenia
GEnerarcn iNgrescs por valor de 32 millones de pesos, todo esto nos da una cifra de 58 millones de pasos, ¥
un promedio por cada una de eslas personas, de esios campesinos. de esios emprendedores, un promedio
de 838 mil pasos de Ingresos.

En resuman, vemos aqui Armenia competitiva, en esta telarafla, si vernos al azul, gue asth asi como
INCompleto, s fa avaluacion que hacemos en el primer iimestre, de cudl fus el impacto en la gestidn que
tuvimos, y vemos que ese 3, va sobre el proyecto rural, y el amarilo, es la segunda evaluacitn qua hemos
hecho al 20 de junio. mirando cudl ha sido ese camblo, en o proceso de safisfacckdn, en &l cumplimients, o
en &l Impacto de nuesiras metas, vemos gue el proyecto nral, continud en un 3, en al segundo timestre, ¥
BSperamos que an aste tercer inmestre, este mpacto de satisfaccion, logremos extenderio y abriro mas, hacia
el extreme de la telarafia, esto es o que nos pemite & nosotros, visibilzar, visionar, cdmo nos encontramas
frante a lodos estos procesos de salisfaccin, de la Secretaria de Desamallo Ecandmica.

La mas pequefia 83 la calificacion es 1, luego 2, 3, 4 y 5, entre ol mapa y hasta el axtrema, la idea a3 que
nosoros &n disembre, podamos mostrar una lelarafia toda, en el ditimo punto, que es el 5, es decir que esa
arafia ya lermind de construlr su proceso, y bueno, 8sa s |a idea, de Que 8l COMProMISo es ese, que esta
isiarafia, en diciembre, se extienda, hacia el extremo, y con e@so, hemas logrado impactar, y ustedes como
chentas, de nosotros, y otros clientes de ustedes, podamos satisfacer, a lravés de que ustadss nos exponen
8585 recomendacionas, y nosciros les respondemos a ustedes, con los resuliedos, de acuerde a o que guiaren
para Armenia, desean para Armenia, guieren aportar y dejarles al legado 8 Ammenia.

Dra. Edna Clemencia Delgado: Como compromiso, quiers que ustedes sepan con el argullo, que sismpre
me da vanir a este Consejo, porque ustedes nacienon en el 2018, y lastmosamente desde esa época acé
IBNemos un espacio mueno, y fue un espacio muy valioso.  Por tanto, este compromiso es que ya se
suscribieron los convenics, y en el prdxkmo Consejo se traerd el informe de los resultados que s& han venido
dando con cada uno de esos canvenios, y COMo Segundo compromiso es que en las préximas convocatonas
adjuntemos el inferme eecutivo v la presentacion.

Continda Juan Carlos Ramos: En una diapositiva pasada que presentamos un valor transeccional de 14
millenes, es producto del Marketplace, coma funciond en el primer samestre, hubo unas ventas de 14 milones
por esta plataforma, que fue la diapositiva que presanté con la promocion de estos eventos. En este mamarto
=8 ha lerminado 1o que es todo lo del indicador,

Vale |a pena aclarar &lgo, que aste conversalono nos ha llevado & que no solo miremos los indicadores. sino
lambién de lo que ibamos a hablar, de ese plan de accidn, o sea, ya lo hemos discutido, serfa como volvero
@ repetr, que no as la idea, ser repetitivos. Agui estd dentro del avance ya el plan de accién, ya sa han
abordado de manera transversal y ariculada todos los temas, ¥ 1o gue tenemos es los recursos que se han
asignado, l0s recursos ejecutados y el porcentaje de ejecuciin.

Dra. Betty Martinez: Yo queria decifes dos cosas. El ciudadano de a pie ke interesa saber, & lenemos una
informalidad |aboral del 43.87%, de los indicadores del DANE, @50 cudnto nos aywdd a bajar, les accionas de
politica pabfica, Eso en el entendido que tenemos 12 punios conceptuales, comparativamente con el indicadar
del pais, y tenemos un desempleo del 10.4%. O sea, ;como nos impacts es07, en Wminos reales, y sugerira
que kos indicadores gue ustedes presentan, que son ordenados, fueran mucho més precisos visualmente, de
tal manera que el ciudadana lo entienda con solo el pantallazo, y uno pueda tener un comparativo.

Juan Carlos Ramos: Eslos indicadoras son propios, son adoptados por la secrefaria, ninguna secretaria los
lene en la Alcaldia de Armenia, solo son para mostrares ese iImpacto sobre |a gestion gque hemos lenido, esos
| e los que usted estd hablanca relacionados can la disminucidn de |a tasa de desempleo, esos indicadores da
| incremarte, de decrecimiento, los mide el Departaments Administrativo de Planeacidn, de acuerdo a la lay.
| Entonces, se los daremos a canocer, en sy momento, una vez Plansacién Io evalie, @ través de todas astas
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plataformas y o observalono, ya que nosoifos no podemos determinario, puesto gue |as hojas de vida dﬂli
indicader son el DAMNE, Plangacidn, Municipto, Macidn, Son elios los que deben presentar esa informacin,
los gue estamos presentando aqui son propios pare Mejorar nuestro proceso, y logear y asi impactar en el
municipig, |

Con el lema de ta Gerencia del Centro, tenamos una lista que s al cumplimiants de [a Accidn Popular, donde !
tenemos una base de datos de 624 vendedones informales, que estén inscritos dentro de asa accion popular, |
y& iniclamos un proceso con elios, dentro de un mes vamos @ entregar 20 vendedoras informales capacitados
en competencias laborales por e Sena, &5 un caso exitoso para nosotros, enfregar 20 vendedores informales
con cormpetancias laboralas, cerificado por ef Sena con e cual vamos a impactar

ARMENIA COMPETITIVA e
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6. Informe de Avances del Plan de Accidn de la 5.0.E a junic 30 de 2025 y proyeccién a diciembre !
31 de 2025

En aste punto, que es &l informe de avance del plan de accidn de ka Secretaria, es parts del que presentars af
Dr. Diego Femando Tobdn G, al honorable Concejo Municipal.

TBHE“!'UE que esle proyeclo, con & gue iniciamos de Productividad de Compelitividad de las Empresas de |
Armenia, tiena [a asignacion en el momento de $5.074 millones de pesas. Tenemos un corte gue se hizo de |
lo compromatido, que estd en un momento da 2.023 millones de pesos, v en esa ejecucion presupuestal de lo |
| compromatido @sta en un 39.88% de ejecucidn. Este proyecto estd vinculado en esos 5.074 millonas, hay
2.000 millenes de alumbrado Navidefio, entonces, por eso en este momento 2 ejecucidn estd alrededor de los |
2.023 millones de compromatides, porque sabemos que lenemos que tener ese recurso pars diciembre
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PROYECTO: Productividad y Competitividad
de las Empresas de Armania
Fortalecimiento Empraesarial

e 1 [ T

_ SRS Pl i w— .
il -n LN RS LTERR P

Eermw g T
e o in fecha de s sy e
VI o e e i

[ S— - [T ——
B 5074 545.033 B2 GdE Eha 1 M, e, T V. EED TOE 438 B dilirss

: = - B
L ] St B B dggickhe e JOTR ™
El Dr. Diego Femando dice que Gerencia del Centro, cbvismenta fue concabida por ustedes, siempre por
interés dei Dr. Rodrigo Estrada, y alguien tenga la capacidad,
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Del despacho nos han entregado la reglamentaciin, entonces estd el decreto de constitucian, hicimos el primer
comité, no hemos podido hacer el segundo, porgue los juridicos gue viensn & mesa tenen como LNas
observaciones al Decrelo para poderio reglamentar, pero independients seguimos frabajando, seguimas
haciendo acciones, como decla Juan Caros Ramos, en conjunto con el Dr. Rodrige Estrada v con ia Dra,
Diana, y tratando temas de licilaciones y programas dentro del centro, y articulando cosas intemas con la ERA.
con Gobeemo, con las competencias,  La idea es que este afio salga reglamentade, y una vez reglamentados
5@ contrata la persona, pero por Decreto el Gerente ded Centro soy yo, porque dentro dal decreto de funciones,
58 asigno esa gerencia, al Secretario de Desamolio Econdmica

QFERATIVIDAD GERENCIADEL CENTRD

FLAMN DE ACCILN GC
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Dra. Milena Arango de Fenalco: Considero que el Departamento Juridice, no estd funcionands, porque &8
super lenio

El Dr., Diego Femando dice que tiene radicado al proyecto de acuerdo del nueve madelo acondmico &n ia
Plaza de Mercado Mincrista, y no ha podide radicaro ante el Consejo, y ma preguntan porgue no he podido
radicaro, enfonces pasa del despacho, para Juridica de Juridica, para Bienes de Bienes, para Hacienda, y anl
eslamos esparando, En el despacho astd |a reglamentacidn de ls Gerencia del Cantro.

Dra. Milena Arango de Fenalco: Mesotros como miembres de este consejo, podemos hacer algo, es decir,
hacer una carta al Departamento Juridico, porque llevamos B meses para mirar el documento, porque sl pesa
lo podemos hacer,

El Dr. Diego Fernando dice qua recordemas que esta mstancia s un acuerdd municipal, ¥ el acusrdo estd en
los deberes dal Consejo, v ustedes son &l Grgano asesor en maleda economica  Hacemos acciones hasta
que se haya reglamentada, y arliculamos con Social, v con Gobilemo, iodos sus lBmas.

Juan Carlos Ramos: La raglamentacion ya pasd lodos los fitros juridicos, uno de los asesores juridicos, iene
prevista una reunion donde esté ol Gerente del Centro, Planeacidn, Edua, v Gobiemo, para solucionar un
tema. 5i ustedes nos dan la oportunidad, yo me encargo de articular a los 4, esta semana, o sea, de programar
la reunidn, que los 4 se encuentren y logren definir {

Dra. Edna Clemencia Delgado: Son 62 actividades que la Secretara de Desamollo Econdmico ajacuta
durante lodo &l afo, operalividad de la Gerencia del centro, estd sola aclividad fiene wn plan de accion, tiene |
muchas actividades, tiene un grupo delerminado pars ejecutar esas aclividades, esidn igualmente
determinadas para todo of afio, vamos en un cumplimiento de un 58% de esas actividades programadas,

Dwstacamos la incubadora empresanal, aqul ponemos érfasis en las dos palabras claves bonita y productiva,
que &5 0 gue nos va a contar el Or, Diego mas adedanta, ¥ seguimos con las caracterizaciones de la economia
popular, hemos tenida acencamientos con [as comunidades indigenas, con los cabildos, para también estar
presentes an la posibilidad de la creacion de un cilster de lursmo.
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INCUBADOHA ERPHE SARLLL

CLUSTER

| | i mar

Caracteritatones Economia Poputsr

Socislirstidn Comunidad Indigena
Cabildos Inga y Emberd Chami
Kibara Comuna &

Exbutios previos pasibilidad Chister de Turismo .

Epirit cumplicd 15 afics, y estuvimos todos allé cumpliendo con allos esos 15 afos, que nos dedicaron los mas
altos direclivos de Spint, nos dedicaron toda una mafana, &l Dr. Diego Femando represantd muy bien la cisdad
de Arneria,
PROYECTO: Productividad y Competitividad
de las Empresas de Armenia

Turismo

Ha habido propuestas para innovar espacios furisticos, aqul tenemos: El Cabrero, la ruta de Cofee Shop,
Armenia 24, todo eso ha sido producto de usiedes, o s8a, cuando nombren cosas que se estén hacendo an

Armenia, que ustedes puedan decir, yo esiuva porque yo como Consejero, he astado pendiente de que haya
nuewvas rutas, y nuevos atractivos turisticos.

En promocidn empresarial de espacios turlsticos, hemos tenido todo el apoyo para los empresanos gue han
o & Analo, 8 los empresanos que han 0o a needas de negocios

| Algunos de los eventos promovidos en el sector lurislico: implementacion de Armenia 24: desde & dia del
lanzamianto, hacia al otro mes, estabamos recibéende resedias a nivel nacional de |o que fue Armenia 24, lo
| que es y lo que no &s Armenia 2024, Luego seguimos con la economia del Deporte y con todos los guias de !

| lUnsmsn,
IMPLEMENTACICON ESTRATEGLA ARSMENIA T4 I
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Elrecurso para e proyecto de empleo, que son $750 millonas, comprometidos llevamaos $656 millones, porgue l

tenemos ya los COPS, perc pagados realmente van $404 millones, vamaos en un promedio de gjecuciin dal
S53.86%, buen prayecio, y fisne un buen promedio de cumplimianio.,

PROYECTO: Armenia con méis Oportunidades
para la generacidon y formalizacién del empleo

e LIS Lt
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Se realizaron quince ferias con lodas las poblaciones, ya dimos la explicacidn con Juan Carlos ¥ Su mpacio,
la poblacion atendida aqui ya va desagregada por grupos poblacionakes,

Mujeras emprendedoras: Nosolros no podemos certificar a nadie porgue no somas  universidad, en ese
mamento no contabamos con los recurscs, pero ustedes saben como somos de solidanios en Armenia, y agqul
queremaos deslacar al gnupo de rotarios, con la universidad Remington, con América Busisness School, que
aphcarcn ¥ se hizo un diplomado para dieciccho mujeras, s cusles estuviercn todos los sdbados en la
universidad Hay de todas las edades, y es un logm, porque ellas les dedicaron el tiempes de sus hijos, de
5Us BEPOSOS, 08 SUS CASAS. para salir adelante, y certificarse. Fue una graduacion especiacular, 10 rotarios
i85 llevaron con foga y birmete, estuviarcn en su universidad, es algo que nosotros no hubiéramas padide lograr
solos, pero coma la credibilidad que nos esté dando rabajar de la mano con ustedes v eso nas leva a tenar
es0s dxitos,

La aconomia circular, todo lo que tlene que ver con el apoyo también para la cerificacidn de empleados como
Coffea shop, apalancadas también con los cacasterns.

FORTALECIAMENTO MULER RURAL

Esta el proyecto de desarrollo rural tiene $1.135 milones asignados, se han ejecutado en compromisc $890
millones, hay ejecutados ya pagados por valor de $451 millones, el promedio de ya pagados as dal 30.81%
de ejecucidn. En este proyacto, que as lo més imporante que tenemos, estén iodas las lineas de horalizas

espacies menores, pistanos, produciones de calé, lodos estos indicadores son a las personas que més hemos
levado. Estamos an los B8% por ciento, por ejemplo, el plitano, qua teniamos descientos productores para
acompanar, se han acompafiado & 133, y de café =8 han acompafiado a 103
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Mujar rural: Para llegar & la muier rural, el equipo que resfiza el traba|o con ta mujer campesing, le esta Bevando
capacitaciones no sclamente para su desamolio como CAMPRSING, 5in0 para su desarmollo como Sar humana,
para su forialecimients. Igualmente, le dan capacitaciones de seguridad alimentaria y de emprendedora, para
que tenga su empoderarmiantd como mujer cAmpesina, pues tene todo, nosatros estamos en los marcados
que 58 han hecho, esliamos promediando (a8 ventas, y estamos pendientes de que ellas realmante reciban
directaments ase apoyo moneiano,

EeF e

Se presenfan las respectivas excusas debido a gue la Direclora de CORPOCUTURA fuvo un inconveniente
parsanal

8. Proposiciones y Varios:
Dra, Edna Clemencia Delgado: Seguimos con proposiciones y vanos

Macasitamos por favor que este consejo, haga la postulacidn a el Dr. José Mardin Vézguez, nosotros o
postulamaos para que hiciera parte dal Consejo de Participacion Ciudadana. para que nos apalanque, pongue
al aceptar los representa como Consejero da Desamollo Econdmico para quae nos manda la hoja da vida. El ya
estd aceptado por el Sr. Alcakde

Se da por aprobada la proposicidn,

¥ necesitamos, presentar una mujer consera, para que represente & las empresaras ante & Consejo
Comuritaric de Mujeres, Ese Consejo Comunitario de Mujeres necasitamos, recumimos a ustedas porque
nosotros necesitamos un buan esemplo, una Mujer empresaria gue vaya a ese Consejo, que es de la alcaldia,
que kdera |a Secrelaria de Desarrollo Social, pero que s&s eda visibilzacion, de las mujeres comunitarias de
MUESIro MUNICipio, que Se8 esa referancia, ya nosotros mandamos a una mujer campasing, que &s Diana
Comea, yella también fue avatada.

En la Secretaria de Desarmollo Social necesitan a una mujer empresana, como la Claudia Marcela Alzate, 13
cual responde de maners virtual, que Si NOs puede ayudar,

El consejo mandfiesta & beneplaciio por la designacidn. Es el tesimonio de lo que puede hacer una mujer

Eempresana, que ampiece asi, como empeazd alla. Sé que 83 méds liempo da ustedes, y mas apoyo de usiedes
Muchas gracias.

Dr. Diego Fernando Tobdn Gil: Una de las gfandes apuestas que amancamos en esta vigencia en tema de
forislecimiento empresarnial, fue formular o crear esta pégina dentro de la alcaldia de Ammenia, con nuestro
equipo de fortalecimients, con Mauricio Sanchaz liderdndolo, con nuestro Ingeniero de Sisternas, Mauricio

Le da la palabra al Inganiero de sistemas Mauricio Pardo Condratista de |a Secretana

Mauricio Pardo: Muy buenos dias para todos, soy Ingeniero conlratista de la Sacretaria de Desamolo
Economica, Al interior de |a Secretaria, se desamolld una plataforma digital, para apoyar a los emprendedores
que hacen pare de la Estrategia de Economia Popular de la Secretaria, Esta hemamienta permite a todos los
USLEMNCS explorar 1o emprendimientos locales y conocer sus ofertas, y realizar sus pedidos de forma rdpida y
segura. Es una especie de marketplace, pero ya a nivel institucional, La plataforma quedd ya alojada dentro
de lo que a3 &l hosting, o la pagina web de |a Alcaldia, ya estd alojada shi con todos los permisos.

Es una plataforma pera el desamrollo de la Secretaria, con software propio, no se incurmd en gastos de
licenciamiento, y todo y estd avalado por la ofigna de las TICS. Esto tene una interpretacion amigable para
Ios usuarios, cuando se ingresa, vamaos a encontrar vanias categorias, en donde ya de acuerdo a su naturaleza,
os emprendedores ya regestraron sus productos. Como podemos ver, hay producios de panaderia,
cachameria, haladeria, también artesanias.

En la plataforma, hay dos fipos de regisiros: El usuario como tal, el ciudadano, ¥ también los emprendedones
pueden registrarse, y aqui subir las folos de sus producios con la descripcidn. Aqul nosotros vemos
| regisirados, o sea |os ciudadanos tamblén pueden ir, como podemos ver en varas paginas de Internet, ir a un

Parda, y con nuestre gran apoyo y desamofador de este programa, Luis Femando Chactn, pasanta del SENA. |
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camio, registrar sus compras, y al momento desde que ya tlenen seleccionado sU producto, 18 pialaforma 18

Nace &l eniace drectamente ciudadano, con el emprendedor y ya la negociacidn queda entre elios. Es
basicamanta |o qua se logrd,

Luis Fernando Chacén: Da un saludo da buenos dias. Soy tecndlogo en andlisis v desarmcllo de software,
vengo de ia ragidn del Huila, consirul esta pagina, especiaimants para los emprendedores como ya habiamos
dicho, les voy a8 mostrar unos ejemplos senciflos, de cémo funciona, Cuando las personas ingresan al link, que
s www bonitayproductiva. armenia com , 1as personas pueden ver todas las categorias, pueden ver todos los
productos,. cudntos quedan, una descripcidn muy sencilla

PROPOSICIONES Y VARIOS
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El Dr. Diege Femando dice que La idea es que con cada emprendimienic que tenemos caracterizado, por
diferentes comunas, ¥ registrandolos en esta plataforma. para que efectivaments se generan ingresos propios
y de una vez tambéén con el Sena, vamos a empezar a fortalecer el tema del marketing digital para que

empiecen a accedar a todas esas hemramientas. I
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' ing. Mauricio Pardo:Ya viene un periodo da lanzamiento, ya esta todo desamoliado en parte tecnoldgico, pero
ya viene |a parte del lanzamiento de publicidad. Cada uno puede estar caractenzado. Solo pueden ser los
caractarzados
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Dra. Edna Clemencia Delgado: Un plus de todo esto Consejeros, ustedes satien gue nosotros tenlamos ung
Marketplace anterior, pero fue una donacion gue nos hizo 3eguros Bolivar.  Finalmente, esa donacitn tenia
un plazo, un limite, y s& acabd y quedamas sin Marketpiace, pero, El Dr. Diego, dijo eslo queda para la alcakdia.

Ese es su dominio, o peled, o tramitd, porgue &l ha tenido muchas experiencias en la alcaldia. La pégina wab
de planeackin, la pagt el casitres afos, y si esto ko va a dejar para la Alcaldla, lo peled, & o luchd, dijo, sl me
toca pagano, [o hago, pero ya finalmenta va a quedar para la alcakdia, v llegue al gua llagus, ens que respatar
gue an ka paging web de la Alcaldia hay un subdominic, pero gue No NoS quiten las persconas gue astan ahi,
que no las dejan da apoyar, Hay un documents con Seven, v puas yo ma imagino que debe de quedar, porque
as0 astd en iodas |as politicas de inferéds de calidad, y tiene que estar ahl, La Secretaria TIC debe garantizar
gque ase subdominio va a quedar para la Alcalkdia.

Dra. Milena Arango de Fenalco: Preguntia si las parsonas que Benan impacto en &l convenio gue tana con
la Céamara de Comercio, ;La Cémara de Comercio puede registrar a ese nimero de personas ahi? Le
responden gue sl

Mauriclo Sanchez: Dentro de los 825 que tenemos caracterizados hasia el momento, puas es |8 plaiaforme
que nosotros ponamos inicialments, pero ol procaso es que se puedan unir institucionas como la Camara da
Comercio, las Empresas, y ofros gremios.

Lo importanta es seguir el paso & paso de que s haga una buena distnbucidn, v gque s& haga un buen canal
para que s& mejore la economia solidaria y popular
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Dr. Diego Fernando Tobdn: Todo as un procesc, ya amancamos con e primer proceso que fue i creaciin,
implamentacidn, y ya hace parte la pagina web de la alcaldia, y por tema de calidad estd vinculado con las
TICS, sigua la implemeantacion coma tal, el sostenimiento y manienimiento, Coma ya haca parte ntegral dal |
municipio y la misionalidad, ya empieza a entrar cada vigencia al plan anual de adquisicién, donde sa aprusba k
&l recurso para el sosienimiento y mantenimiento; fuera de eso estd la seccién de comunicaciones de la |
aicaeldia, donde vBmos B eMpEZEr A hecer una estralegla de difusién de campafias comunicacionales por
comunias, donde van & conocer esta plataforma, porque s muchas vaces no podemos identificamos y allos la
ver, pues vengan a nosolis |, ya que saa de parte y partes, muchas veces por capacidad administrativa,
operaliva, no podemos legar a toda Armenid, perc ya con la campania que vamos a hacer de difusidn, los
Mismas emprésancs, iendarcs, b que sea, 58 dan cuenta los comercianies, van a la aicaldia, ustedes sean
parte de esta plataforma, de aste canal, y ahl van a estar vinculados, todo es un paso, ya hemos lograda el
hosling, el dominio, ya estd pare del desarrollo, Lo que hemos logrado aste afo ha sido fundamental, v asio
&% un hit, en foralecimiento empresarial al tema de economia popular

Luis Femando Chacdn, &s el pasante del Sena, que fue el que cred esta plataforma, ya tenemas un si para
que &l continle con nosotros, para que & sed ef gue amanque esto, porque fue 8l guien la cred., obviamants
con &l equipo de todos, pero pues el cerebro 85 él, con el trabaje de mafana v noche para hacerlo realidad.

Mauricio Sénchez: Lo qua buscamos con esto también, aparte de eso, @s tener una frazabiidad, porque lo
que @ nosoiros tamblén nos mide es la trazabilidad que hacemaos dentro de la visita a le pégina, saber si
reaimente se esta usando, como Se estd usando, @ cantidad de personas que iNgresan, porque eso NOs
fortaleca a lodos en general, que somos los baneficiarics finalmanta desde la plataforma de la administracion.
Adicional & @50, y respondiendo parte de [a pragunta iniciaiments, del proceso de intemacionalzacion, acd
también vamos a amojar todos esos convenios, alianzes, que vamos a |lBvar @ esa proceso de
intemacionalizacidn, que era ko gue nos preguntaba |2 Ora, Claudia. Nosotros lo estamos haciendo desda el
Plan de Dasarrolio Municipal, que hemos ya desde |a Secretarfa directamenta, hamos trabajada en diferentas
mesas intemas, pare que el 30 de seplismbre, empacernos a oficiar a los diferentes gremios, instifucionas y
sliados, para poder forlalecer @ proceso de internacionalizacion, para que el aflo entranta ya empecemos a
hacer un procaso otaimente diferente acompafiado de esta pagina. Que esa era la sorpresa que teniamos.

Dra. Claudia Marcela Alzate: Hablando de intemacionalizacion, yo estoy en |a feria en este momento de
alimentos y bebidas en Miami, y pues me enconiré con una grata sompresa, y es ver que s, hay colombiancs
haciando exposicion en este evenio, me paradid muy bien, porque usualmente, yo veo colomblanos pen gue
wiven aca en Estados Unidos, nunca que venga una delegacidn de alld. Este afo, estd el stand de Pereira,
con 10 empresanos, v el del Valle dal Cauca, y me parecid muy impontante, que nosolros también Beguemos
a esa tpo de muestras, yo s& que NOSOIrDS SamMos un tipo de empresanos un poco més pequeos, peno, de
lodas maneras, si lenamos una oferta agroindustrial, en temas de alimentos y bebidas importanies dentro de
ia cludad de Armenia, que podemos también incentivar para qua wangan a asto. Lo que hablamos con al Dr.
Lwego Famando y con el Dr. Rodrigo Estrada @n una ocasion, y es que a ese fipd de empresanos hay que
sacarios, gQue Yengan, que CONoZcan, que venga a una misidn, en un Comienzo, pues, No Necesanameante
nosotros hay que hacer exposicicn en &l caso de algunos que quieran participar, parm si s importante que al
menos empiecen & conocer donde estan los escenanos en o que pusden exponer sus producios.

Hay que tener en cuenia que tenemas una tasa de desempleo que &s la misma, el secior agroindustrial,
paerdonanme |a redundancia con of tama, 8s und de los seclores que nos genera emplac los 365 dias del afio,
Mo son emplecs Momentaneos como an olras seciones, ¥ aparte de 850, cuando apoyamos & emprasas a que
sa& intemacionalicen, a gue crazcan, pues esio Nos va 8 levar a gque tengan mAs recursos da inversian, gue
hagan crecer sus amprasas an Armania, y que genenan mdés emplec, entonces esa no s ve an &l momanto
inmediato, pero deade la vivancia parsonal, v &5 gue 51 y0 va lave 18 afos, casi 20 afos ampezando con una
BMpress, pues inicie 1 empleado y ahora tango 30, enlonces pues @s un paso a paso, que me ha levado 8
que las empresas logren eso, entonces yo s| quisiera como que pusieran dendro del plan de
intemacionalizacidn, sacar a los empresasnios gue ya estdn debikdamente capacitados, que ya tienen un
producto desamollado, que tienen sus registros. Me gustaria porque esos indicadoras nos van a ayudar mucho
ala Secretaria, 8 qué lo8 Indicadonas crezcan, ¥ que se pueda mostrar de manera permanente en la ciedad, y
mas ahora, aprovechar también al tema de |a hermandad, @30 no I hamos vueslto a tocar, entonces sl me
| gustaria que lo tuvieran ahi en el proyecto.
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Dr. Luis Gabriel Dugque: Me parece nieresants al cambio que se ha dado, porque yo conoci ko anterior, ¥ fo |
que s esid plantando en este momento, creg que es un tema que hay gue evaluarie, lo digo pues por lo que
s& esth planteando actuaimente, en la investigacién que hidimos nosolros para trabajar en Marketplace, hubo |
vanos temas, inclUsive revisamos coma 18 pare de mercadeo, donde s hizo la investigacion de la alcaldia, 54:
riraran purﬁ.mm Ajrbnb, Uber, Mercado Libee, lemi abc.

Marketplace, tipicamante implica una plataforma donde se realizan trangacciones directas de compra y vanta |
de productos o servicios, ususimente con funcionalidades como caritos de compra, pagos en linea. gestidn
de pedidos, Este tiena un tema interesante, que 85 la pare del contacio como tal con las personas, Hay un
alemenio, que parece funcionar como un drectono o plataforma de conexidn, faciita e confacto entre
interasados y proveedores locales de productos o senvicios, plataforma local promueve la conexidn entre
negocios y personas de la region. Me parece interesante ko qua hay, pero me parece que tamblén esto debe
seguir planteando cudl as el siguisnte paso.

Enfonces lo que digo es, esto tene que mirarse desde el anguio que realmenta se quiere lener v asi
soclalzario. Mosolros venimos trabajando y creo que nos vamos B demorar no menos de un afio mds en la
posibilidad de fa realidad que dio Marketplace, cuando yo voy @ DUSCEr, voy 4 compranme o8 producios gue
estdn ahi, de verdad acordarme de que la alcaidia armenia puede encontraro, puede sar dificl, el tema es
complcads,

Pongo el nombre, qué es o que necesito, eso sa me va allevara Amazon, Mercado libre, Temu, Entonces
ol terna o8 qué as lo que uno pueda lograr para poder liegar 8 que la gente lkegue alid, masivamenta hay que
hacer una publicidad.

¢ Qué astay pratandiendo yo en este momento con lo que fenemos en este momento? De que eso lenga una
conexidn directa hacia Mercado Libre, o s2a que no busquen ni siquiera Actuar, gue no busquen (a plataforma
nuestra, sino que busquen tal producto, y si Io tepemos an la plataforma nuestra, Bega acad y Mercado Libre
nos lo entraga.

Yo a lodos mis microsmpresanos les asioy dando un cupo da crédito, para que no tengan qQue ir a8 compeanr
gola gota, Sino que va tenen of cupo de orédilo. Entonces el tema es como podemos difundir, pera que todos
AS505 MIcnd empresancs pusdan llegar a sus dientas, a sus amigos,

Cada una de las personas que van enirando apenas estamos arrancando que van a tener 35 o 40 almacenes
an esa centro comercial, pero cada uno de los que van entrando ahl, tene su propia plataforma que e
promaciona comao &i fuara la Onica que existe, como cualquier almacén les da promocitn a sus clientes, para
que compren directamente en el aimacen fisico, o en el almecén virual. Lo que podriames hacer mas adelanie
&5 mirar cudles de estos pueden r escalando, ¥ miramos |3 posbilidad de hacer un convenio muy favorable
8N &l gue 8sas parsonas gQue ya puedan estar a ofro nivel, puedan entrar iambién an una opcion de estas gue
las despachan automaticaments.

Antonlo Gaviria Comunicaclones; Ustedes como Actuar, esto es una plataforma de empresanios para la
comunidad, ahi ez donde manejariames e tema de publicidad, que &3 una akanza gue se e da un convenio a
alios, para que ellos tengan esa facilidad de poder liegar directamenta & una base de datos que ustedes tenen, |
hacia esla platafoma @ da una expansion a los microemprasanas, que Son 88 Personas que ustedes tanan
pequaras, Los dos son complamentos Pueden complamertarse JCudl es la facilidad de esto? Que as
totalmente graduito, ellos no tieoen que venir a pagar, ya que & convenio es dinsctd. Incluso si usted es dantro
de su plataforma o an un convenio ¥ usted sague una promocan de préslamo o ayuda para allos, Tampooo
podemos hacero dentro de la plataforma como una publicidad diracta hacia asas parsonas qua hacan pare
de ase marco complejo.

Desda asa pla@forma tenamos una basa de datos [a cual va an conjuntd v vamos 8 tenar un regising de todas
esas plataformas v 0dos 8508 SMpresanos, v nos va a dar una facilidad an & lema de movimianios y dalos.

Dra, Betty Marlinez: 5i eslo lo esldn haclende por comunas, muy imporanie gue ustedes ko incluyan an los
punics Vive digital, y gue sesa un servicio adicional que preste la Alcaldia, ya gque en esios punios va mucha
gente de todos los barmios, es un punic de congregacidn de la comunidad vy es un especic que e perieneca a
la comunided, entonces pensaria gue se puade vincular 8 los punios de vive digital en las comunidades de la
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Por otro lado, 31 es una plataforma de servicios de crecmento y de expandile con los olros que S8 Sumen a
la propussia, porgue creo que esto tiene gue superar la tempomalidad de los gobiermos, o sea gquedan dos
afios, ya avanzan ustedes, y vienen ofros que no son del grupo de ustedes Entonces eso tiene que superar
la lemporalidad de los gobiemos, porque son recursos gue se invierten, es el liempo ¥ un montdén de cosas, v
gue deba manienense en &l liempo como Un seNiCio que 52 presia

La universidad cel Quindio, tiene unc de los programas muy desperdiciados que aqui no hemos valorado de
manera suficients, yes un programa de ingenderia de alimantos, 1000 tenemos que comer, res vaces al dia
¥ potenclar los gue estén en ese sector de 0s aimenics, Como Con un programa de axiensidn que tiers &
universidad, podria contribuir a potenciar la propuesta de que sea la Gudad mucho méas competitiva de que la
geme que trabaja an al sacior de los aimentos y de las bebidas, sea més profesional, si dan certificaciones
que entrega la universidad, a través de diplomedes, eso potencia mucho mas el secior, apunténdole digamos
a es0, a la nota gastrondmica, a cuslificar la gente. Con eso s lo estarlamos rompéendo o aspinazo al
desempleo, ¥ a la informalidad porque cada wez vamos @ lener ganta m&s profesional an sus actividades que
va a poder subir de nivel y va a poder ser formalizada, y bajarle a asa 43% de informalidad que tenemas, pero
la informalidad sigue creclendo e manera exponencial 8s una iniciativa que puade ser muy positiva

Dra. Claudia Marcela Alzate: Tenemos un grupo de empresas gue son de econcmia popular, que hay dentro
de las dreas desplazadas, y son atesanas que benen &l susfo de © a una feria ol 6 de diciembre, andan
vandiando una cantidad de cosas de manera artesanal, y ma han manifestado que han pasado cartas a todas
las entidades en &l Quindlo, y nadie ha dicho gue las pueda apoyar, 8 diferencia de Camara de Comergio,
que posiblemente les dijo que iba a apoyarias en su vigje, y estas personas son las gue nosolros como
Qrganizacion 1enamaos qua Spoyar, pOrgue Son PErSONas que aprovechan las oportunidades que les banda la
vida & ellas mismas y estdn haciendo un cambio para salir adelante, yo qusiera gue si hay alguno de los
gremios que eslamos aca representadcs que podamos apoyarios |a labor, pues 850 @5 una muaesira de
Armenia, una muestra de nuesiro ampuje, de nuestras ganas de salir adelante, de nuestros empresanios, y
qua estan en su proceso de quarer progresar. Enfonces yo i quisiera como dejaria ahi en la masa, de que
puedan hacere apoyo, a este grupo de artesanas lideradas por la safiora Maryori que es |a repregsantante,

Ellas son seis personas que van a ir, un grupo grande de artesanas, y eso hace parte de la intemacionalizacian,
si les pueden apoyar, muy agradecida porgue esto hace parte de la comunidad.

Dr. Diego Femando Tebdn Gil: Clars que si Dra. Claudia, lo vamaos & mirar.

8. Cierra;

Estamos llegando al final, agradecerle a cade Lno de los gremios gue sa encuentran an la sesidn del dia de
hoy, agradecemos a los que se encueniran en linea, le damos las gracias, Quedamos ya con LNos

COMPromesos para anviarss sus comens para la prdxima semana, y nuevaments les estaremaos viendo hasta
el mes y medio para nuesiro proximo Consejo Municipal de Desarralo Econdmico

Gracias a lodos y un feliz dia. Siendo las 11:00a.m, El Dr. Diege Femando Tabdn Gd, Secretano de Desamoio
Econdmico, da por lerminado este Segunde Consejo de Desarroilo Econdmico y agradece la asistencia a aste
| espacio.

~ COMPROMISOS

ACTWIDAD ' RESPONSABLE | FECHA

i i . ) Mauricio Sénchez
| El:v‘r:;mﬂ;dﬂ las ferias realizadas Contratista de g Secretara de Sapliembre  de 2025

Desamoilo Econdmeco

Enviar la Caracterzacion cuando

Mauricio Sénchez
empezamas el preceso con el fonda ; Sapii & e 2025
comunal, a cada uno de los miembros anmﬁﬂig Secretaria de o

del Consejo.
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